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KATA PENGANTAR 

 

 

 

 

Bismillahhirrahmanirrahim 

  Alhamdulillah, puji dan syukur hamba panjatkan ke hadirat Allah SWT, yang telah 

memberikan nikmat Iman, Islam, kehidupan dan semua karuniaNya, sehingga kami dapat 

menyelesaikan laporan pengabdian masyarakat dengan judul  “WORKSHOP MANAJEMEN 

ORGANISASI PADA DPD WANITA PUJAKUSUMA SUMATERA UTARA” Ini dengan 

baik dan lancar. Shalawat beserta salam semoga selalu tercurahkan kepada junjungan kita 

nabi Muhammad SAW. Yang telah membimbing umatnya dari jalan kegelapan menuju jalan 

kebenaran.  

 Berkat sebuah perjuangan dan dengan tekad yang kuat. Dengan bimbingan, 

pengarahan dari semua pihak serta dukungan dan doa, akhirnya laporan pengabdian dapat 

terselesaikan sesuai dengan jadwal waktu yang telah ditentukan.  

       

         Medan,   Januari 2020 

                    Pelaksana Pengabdian Masyarakat 

 

                   

     Sujarwo, S.Si., M.Kom 

     NIDN : 0122016802 
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BAB 1  

PENDAHULUAN 

 

1.1 Analisis Situasi  

Organisasi sebagai alat dalam arti abstrak untuk merealisir, apa yang menjadi 

keputusan starategik yang ditetapkan, maka mau tidak harus mengikuti atas perubahan 

lingkungan yang digerakkan oleh kekuatan kepemimpinan untuk hidup dan bertahan dalam 

abad 21, oleh karena itu, organisasi sebagai alat  dimanifestasikan terutama dalam hubungan 

dua faktor yang disebut dengan fleksibilitas disatu sisi dan disisi lain adalah dapat tidaknya 

dikontrol. Hal itu laksana perbedaan antara seorang bayi dan orang yang lebih tua. Bayi itu 

sangat fleksibel dan dapat memasukkan jari kakinya kedalam mulutnya, namun gerakan-

gerakan dan perilakunya agak sulit dikontrol. Dengan meningkatnya usia kita akhirnya 

seseorang yang lebih tua juga akan kehilangan sifatnya yang dapat dikontrol. Jadi ukuran dan 

waktu bukanlah penyebab pertumbuhan dan menjadi tua seolah-olah perusahaan yang besar 

dengan tradisi yang lama disebut tua, sedangkan perusahaan yang kecil tanpa tradisi disebut 

muda. Muda berarti organisasi itu dapat berubah dengan relative mudah, tua berarti adanya 

perilaku yang dikontrol namun tidak fleksibel. Oleh karena itu, suatu organisasi dalam abad 

21, haruslah dibangun sebagai organisasi yang memiliki sifat fleksibel dan mudah dikontrol. 

Organisasi dalam keadaan prima, benar-benar diperlengkapi untuk menerima dan 

menanggapi perubahan yang cepat didalam pasar, teknologi, kompetisi dan kebutuhan 

pelanggan. 

Paguyuban Pujakusuma Cabang Medan merupakan salah satu organisasi masyarakat. 

Dimana tujuan pendirian Pujakusuma yaitu sebagai wadah silaturahim diantara suku jawa 

yang tinggi di Kota Medan. Selama ini organisasi ini telah banyak berkontrobusi khususnya 

bagi pemerintah. Akan tetapi selama perjalannya tentunya paguyuban Pujakusuma juga 



mengalami beberap kendala khususnya dalam berorganisasi. Dimana setiap anggota memiliki 

latar belakang pendidikan, tingkat pendidikan dan sebagainya. Hal ini menyebabkan 

terkadang setiap angota tidak memahami tugas dan fungsinya di dalam suatu organisasi. 

Hal inilah yang mendorong Paguruban Pujakusuma mengharapkan adanya sosialisasi 

atau pelatihan yang terkait tentang bagaimana membangun organisasi yang baik. Sehingga 

diharapkan setiap anggota memiliki pengetahuan akan berorganisasi. 

 

1.2 Permasalah Mitra 

Dari uraian diatas maka identifikasi permasalah mitra yaitu : 

1. Mitra belum memiliki pemahaman yang baik tentang tupoksi yang ada pada 

organisasi 

2. Mitra belum memahami cara kerja dan pembagian kerja yang ada pada organisasi. 

3. Mitra belum mengusai bahaimana membuat rencana kerja yang baik pada organisasi 

4. Mitra belum memahami bagiamana menjadi seorang pemimpin pada oragnisasi. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB 2 

 TARGET LUARAN 

 

2.1 Solusi 

Penerapan IPTEK melalui pengabdian masyarakat kami tim PKM mentransfer 

pengetahuan untuk solusi permasalahan yang dihadapi  mitra melalui : 

1. Memberikan pelatihan akan pemahaman yang baik tentang tupoksi yang ada pada 

organisasi 

2. Memberikan pelatihan bagaimana cara kerja dan pembagian kerja yang ada pada 

organisasi. 

3. Memberikan pelatihan bagaimana membuat rencana kerja yang baik pada organisasi. 

4. Memberikan pelatihan memahami bagiamana menjadi seorang pemimpin pada 

oragnisasi. 

 

2.2 Luaran  

Target luaran pengabdian ini yaitu sebagai berikut: 

1. Semua mitra memahami pemahaman yang baik tentang tupoksi yang ada pada 

organisasi 

2. Semua mitra memahami bagaimana cara kerja dan pembagian kerja yang ada pada 

organisasi. 

3. Semua mitra memahami membuat rencana kerja yang baik pada organisasi. 

4. Semua mitra memahami bagiamana menjadi seorang pemimpin pada oragnisasi. 



BAB 3 

METODE PELAKSANAAN 

 

3.1 Solusi yang Ditawarkan 

Solusi yang ditawarkan pada pengandian masyarakat pada Wanita Pujakusuma Medan, 

yaitu berupa pemaparan materi pengabdian yang akan dikiti oleh peserta siswa Wanita 

Pujakusuma Medan. Pemaparan materi pengabdian tersebut diawali dengan adanya surat 

permohonan pengabdian yang diajukan oleh pihak Wanita Pujakusuma Medan, selanjutnya 

kampus Politeknik Unggul LP3M memberikan surat tugas kepada dosen yang akan 

melakukan pengabdian untuk memberikan pelatihan kepada Wanita Pujakusuma Medan. 

Sedangkan jadwal kegitan pengabdian masyarakat Politeknik Unggul LP3M Medan 

dilaksanakan pada 21 Desember 2019. Rencana pengabdian ini akan dilakuan dengan 

berbagai kegiatan yang terdiri dari dibawah ini: 

Rencana Kegiatan Pengabdian Masyarakat 

No Nama Acara Waktu 

1 Pembukaan Direktur Politeknik Unggul 

LP3M 

10.00-10.30 

2 Persentasi  10.31-12.15 

3 Istirahat, Makan, Sholat 12.16-13.30 

4 Penandatangan Perjanjian Kerja Sama 13.31-14.00 

4 Penutupan Dan Penyerahan 

Cenderamata 

14.01-15.00 

  

Rencana di atas merupakan rencana yang nantinya akan dilaksanakan oleh tim 

pengabdian masyarakat Politeknik Unggul LP3M Medan yang terbagi atas 3 orang. Sehingga 



hal membuat kegiatan ini dibagi oleh beberapa tim yang tergabung dalam melaksanakan 

kegiatan tersebut. 

 

3.2 Strategi Pelatihan 

a. Berkelompok 

Untuk tujuan efisiensi dan efektifitas strategi pembelajaran dengan model pendekatan 

kelompok, dimana setiap kelompok akan didampingi satu orang dosen. 

b. Proses pelatihan dilaksanakan dengan rasio pelatihan teori dan praktek adalah 40% 

dibanding 60% 

 

3.3 Tempat Pelaksanaan 

Tempat pelaksanaan Pengabdian Masyarakat Pelatihan Manajemen Organisasi Pada 

Wanita Pujakusuma dalam meningkatkan pemahaman akan keorganisasian dengan waktu 

yang akan ditentukan selanjutnya. Kegiatan ini diikuti oleh sebanyak  40 orang wanita 

pujakusuma sebagai peserta kegiatan pelatihan. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



BAB IV 

KELAYAKAN PERGURUAN TINGGI 

 

4.1  Kelayakan 

 Kegiatan Pengabdian kepada masyarakat masuk adalah salah satu pilar TRI 

DHARMA Perguruan Tinggi disamping pengajaran dan penelitian. Oleh sebab itu dalam 

pelaksanaannya mendapat banyak dukungan dari seluruh sivitas akademik yang di koordinir 

langsung oleh LPPM Politeknik Unggul LP3M Medan. Dalam upaya meningkatkan 

pengabdian kepada masyarakat beberapa kegiatan pengabdian sudah dilaksanakan. Diantara 

kegiatan pengabdian kepada masyarakat formal yaitu : 

 Di tahun 2016 melakukan pengabdian masyarakat pelatihan public speaking bagi 

Komunitas Forum Komunikasi Muslim Indonesia. Di tahun 2014 kegiatan pengabdian 

masyarakat Politeknik Unggul LP3M Medan semakin meningkat, yakni diawali dengan 

mengadakan pelatihan pembuatan media ajar multimedia kepada guru se-Kecamatan Sei 

Lapan Langkat. Selanjutnya ditahun yang sama yaitu tahun 2014, dalam rangka 

memperingati Hari Pendidikan Nasional bekerjasama dengan Palang Merah Indonesia, 

mengadakan kegiatan donor darah bagi masyarakat kota Medan. Dukungan dari masyarakat 

tentunya sangat besar, hal tersebut terbukti pada program donor darah, masyarakat beramai-

ramai datang untuk mendonorkan darahnya. Timbul kesadaran untuk berbagi tidak hanya 

dalam bentuk materi tapi bisa hanya dengan memberikan setetes darah yang mampu 

menyelamatkan jiwa manusia. Dari 100 peserta yang diperkirakan hadir, dalam waktu 2 jam 

bisa terkumpul 68 kantung darah. Peserta terdiri dari mahasiswa, dosen dan masyarakat yang 

bearada disekitar kampus. Melihat hal itu pihak PMI kembali mengajak Politeknik Unggul 

LP3M Medan untuk menjadikan kegiatan ini menjadi kegiatan rutin tahunan.  



Kegiatan pengabdian masyarakat dengan tema SEKOLAH DENGAN BAHAGIA 

siswa SMK Broadcasting Bina Creative Medan juga disambut antusias, dengan dimintanya 

kembali mengadakan pelatihan bagi para guru disekolah tersebut dengan teman GURU 

HEBAT. LPPM Politeknik Unggul LP3M Medan juga melakukan kegiatan sosial dengan 

mengadakan kunjungan pengabdian ke pengungsi Gunung sinabung, kabanjahe, Kabupaten 

Karo. Dengan bekal pengalaman diatas maka diharapkan bahwa dosen mampu untuk 

melaksanakan kegiatan pengabdian kepada masyarakat dalam bentuk pelatihan metode 

hypnoteaching guru SD dalam meningkatkan motivasi siswa.   

 

4.2 Kepakaran 

Untuk mengatasi permasalahan/persoalan ketiga mitra maka tim pengusul 

menyediakan pakar yang dapat menjawab tuntutan permasalahan yang dihadapi ketiga mitra, 

tim pakar tersebut berasal dari internal kampus Politeknik Unggul LP3M Medan dengan latar 

belakang pendidikan dan kepakaran yang multi. 

a. Dina Octavia adalah latar belakang pendidikan komunikasi pakar dalam hal 

memberikan motivasi 

b. Nasib adalah latar belakang pendidikan  bidang manajemen yang pakar dalam 

manajemen oranisasi 

c. Ratih Amelia adalah latar belakang dosen wirausaha. 

 

 4.3 Kelayakan Tim Pengusul Dan Tugas 

Kualifikasi dan skill tim pelaksana yang diusulkan sesuai dengan jenis kepakaran yang 

diperlukan, sehingga diharapkan mampu mendukung keberhasilan program PKM. 

1. Dina Octavia, S. Sos., M. I. Kom (Ketua Tim Pengusul) Saat ini menjabat sebagai 

pembina Senat dan Klub Mahasiswa Politeknik Unggul LP3M Medan, selain itu juga 



menjadi LULUSAN TERBAIK Program studi Magister Ilmu Komunikasi Fakultas 

Program Pascasarjana UMSU 2014. Berpengalaman sebagai penyiar TV,  radio,  

sebagai pembicara, moderator dan pembawa acara. Untuk menambah ilmu dibidang 

komunikasi telah mengikuti banyak seminar diantaranya Seminar Internasional 

“Caracter Building” Mind and Body Soul Unity Leadership, Seminar Nasional 

Hypnosis, Seminar Parenting “Melatih Disiplin Anak Tanpa Kekerasan. Secara 

langsung melakukan pengabdian kepada masyarakat, telah mendirikan RUMAH 

TAHFIDZ Gratis bagi anak-anak didaerah kecamatan Medan Kota, juga turut serta 

menjadi pengurus Ikatan Sarjana Komunikasi Indonesia, Ikatan Alumni Magister 

Komunikasi UMSU, Hijaber Moms Community dan ikut dalam kegiatan sosial bagi 

korban bencana alam Gunung. Rekam jejak ini kiranya dapat menjadi penunjang 

keberhasilan pengabdian masyarakat untuk Pelatihan Hypnoteaching untuk Guru. 

2. Nasib, S,Pd.,MM (Anggota Tim Pengusul) Saat ini menjabat sebagai Ketua LPPM 

Politeknik Unggul LP3M Medan. Pengalaman mengajar lebih dari 5 tahun. Mata 

kuliah yang sering diampuh yaitu dasar-dasar manajemen, perilaku organisasi dan 

manajemen sumber daya manusia. 

3. Ratih Amelia, SE.I., MM (Anggota Tim Pengusul) merupakan dosen tetap Politeknik 

Unggul LP3M untuk program studi manajemen pemasaran. Saat ini sedang 

mendalami bisnis rumah tangga. Disamping kesibukkan peneliti juga aktif dalam 

menulis buku. 

 Nama Tim Pengusul dan kepakaran serta tugas masing untuk kegiatan PKM seperti 

pada tabel 4.1 

 

 

 



Tabel 4.1  

Nama, Kepakaran dan Tugas Team pengusul PKM 

No Nama Team Kepakaran Uraian Tugas 

01 

Dina Octavia, 

S.Sos., M. I. Kom 

Ketua PKM Komunikasi 

  Melaksanakan kegiatan 

berkaitan dengan 

penyusunan rencana 

program kerja yang ada 

pada organisasi Pujakusuma 

 

02 Nasib, S.Pd., MM 

Anggota 

PKM 

Manajemen 

  Melaksanakan kegiatan 

yang berkaitan dengan 

tupoksi,cara kerja dan 

kepemimpinan yang ada 

pada organisasi Pujakusuma  

3 

Ratij Amelia, 

SE.I.,MM 

Anggota 

PKM 

Manajemen 

 Melaksanakan kegiatan yang 

berkaitan dengan 

pendampingan pembuatan 

penyusunan program kerja 

di organisasi Pujakusuma 

 

 

 



BAB V 

BIAYA KEGIATAN PKM 

 

5.1. Anggaran Biaya 

Tabel V.1 

Anggaran PKM Pujakusuma 

No Komponen Biaya yang Diusulkan (Rp) 

1 Honorarium Pemateri  

 Dina Octavia, S.Sos., M.I.Kom 250.000 

 Nasib, S.Pd., MM 250.000 

 Ratih Amelia, SE.I.,MM 250.000 

2 Honorarium Tim Pendukung  

 Hermansyah, S.S., M.Hum 150.000 

 Sujarwo 100.000 

 Jumlah Rp 1.000.000 (Satu Juta Rupiah) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 



 









 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 





 

 

 


